
 

 

 

ประกาศเทศบาลเมืองสัตหีบ 
เรื่อง นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 

 

ด้วยพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ประกาศในราชกิจจานุ เบกษา เล่มที่ ๒๓๖ 
ตอนที่ ๖๙ ก เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม ๒๕๖๒ และมีผลบังคับใช้ในวันที่ 9 มิถุนายน ๒๕๖๕ เทศบาล เมืองบุรีรัมย์ 
ซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐเป็นนิติบุคคล ที่มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายและการปฏิบัติหน้าที่ตาม กระบวนงานบริการ
ประชาชนของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งต้องมีการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ได้โดยชอบด้วยกฎหมาย ไม่
เกิดผลเสียหายกับทางราชการ รวมทั้งความรับผิดและบทลงโทษตาม พระราชบัญญัตินี้ 

เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เทศบาลเมืองสัตหีบ มี
การปฏิบัติเป็นไปตามแนวทางหรือมาตรฐานตามกฎหมาย มีความถูกต้อง จึงขอประกาศนโยบาย คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Privacy Policy) เพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการทุกท่าน ที่ติดต่อเข้า มายังเว็บไซต์เทศบาลเมือง
สัตหีบ ดังนี้ 

๑. บทนํา 

เทศบาลเมืองสัตหีบ (ต่อไปในนโยบายนี้เรียกว่า “เทศบาล” หรือ “หน่วยงาน”) ตระหนักถึง ความสำคัญของ
ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอื่นอันเกี่ยวกับท่าน (รวมเรียกว่า “ข้อมูล”) เพื่อให้ท่านสามารถ เชื่อมั่นได้ว่า เทศบาล มี
ความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลของท่าน ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึง กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง นโยบายการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) นี้จึงได้ถูกจัดทำขึ้นเพื่อชี้แจงแก่ ท่านถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม 
ใช้หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่ง ดําเนินงานโดย เทศบาล รวมถึงเจ้าหน้าที่และบุคคล
ที่เก่ียวข้องผู้ดำเนินการแทนหรือในนามของ เทศบาล โดย มีเนื้อหาสาระดังต่อไปนี้ 

๒. ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย 

นโยบายนี้ใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์กับ เทศบาล ในปัจจุบันและที่ อาจมีใน
อนาคต ซึ่งถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย เทศบาล เจ้าหน้าที่ พนักงานตามสัญญา หน่วยธุรกิจ หรือหน่วยงาน
รูปแบบอื่นทีด่ําเนินงานโดย เทศบาล และรวมถึงคู่สัญญาหรือบุคคลภายนอกท่ีประมวลผล ข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือ
ในนามของ เทศบาล (“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”) ภายใต้ผลิตภัณฑ์และบริการต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ ระบบ แอป
พลิเคชัน แพลตฟอร์ม เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอื่นที่ควบคุมดูแล โดย เทศบาล (รวมเรียกว่า “บริการ”) 

บุคคลมีความสัมพันธ์กับ เทศบาล ตามความในวรรคแรก รวมถึง  

๑) ลูกค้าบุคคลธรรมดา 

๒) เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงาน ลูกจ้าง 

๓) คู่ค้าและผู้ให้บริการซึ่งเป็นบุคคลธรรมดา 

 



๒ 

 

๔) กรรมการ ผู้รับมอบอำนาจ ผู้แทน ตัวแทน ผู้ถือหุ้น ลูกจ้าง หรือบุคคลอื่นที่มีความสัมพันธ์ใน รูปแบบ
เดียวกันของนิติบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับ เทศบาล 

(๕) ผู้ใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการของ เทศบาล 

๖) ผู้เข้าชมหรือใช้งานเว็บไซต์ www.buriramncity.go.th รวมทั้งระบบ แอปพลิเคชัน แพลตฟอร์ม อุปกรณ์ 
หรือช่องทางการสื่อสารอ่ืนซึ่งควบคุมดูแลโดย เทศบาล 

๗) บุคคลอื่นที่ เทศบาล เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้ยื่นคําร้อง ผู้ยื่นคําขอ ผู้ขออนุญาต ผู้สมัครงาน 
ผู้สมัครสอบ ครอบครัวของเจ้าหน้าที่ ผู้ค้ำประกัน ผู้รับประโยชน์ เป็นต้น 

ข้อ ๑) ถึง ๖) เรียกรวมกันว่า “ท่าน” 

นอกจากนโยบายฉบับนี้แล้ว เทศบาล อาจกําหนดให้มีคําประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (“ประกาศ) 
สำหรับบริการของเทศบาล เพื่อชี้แจงให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้ใช้บริการได้ทราบถึง ข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูก
ประมวลผล วัตถุประสงค์และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลา ในการเก็บรักษาข้อมูลส่วน
บุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลพึงมีในบริการนั้น 

เป็นการเฉพาะเจาะจง 

ทั้งนี้ ในกรณีที่มีความขัดแย้งกันในสาระสำคัญระหว่างความในประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวและ 
นโยบายนี้ ให้ถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัวของบริการนั้น 

๓. คํานิยาม 

เทศบาล หมายถึง เทศบาลเมืองสัตหีบ 
ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่า ทางตรง

หรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไว้ในมาตรา ๒๖ แห่ง พระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งได้แก่ ข้อมูลเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการ เมือง ความเชื่ อในลัทธิ ศาสนา
หรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูล
พันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอื ่นใดซึ ่งกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ในทํานองเดียวกันตามที่
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง การดําเนินงานใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เก็บ รวบรวม 
บันทึก สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ โอน รวม ลบ ทำงาน 
เป็นต้น 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บ รวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผย 
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ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการ เก็บรวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการ
ดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

๔. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวม 

เทศบาล เก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่าง ๆ จากแหล่งข้อมูลดังต่อไปนี้ 

๑) ข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรงในช่องทาง ให้บริการต่าง ๆ 
เช่น การยื่นคําร้อง คําขออนุญาต คําขอจดทะเบียน การชําระค่าภาษี ค่าธรรมเนียม ขั้นตอนการสมัคร ลงทะเบียน 
สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทำแบบสํารวจหรือใช้งาน บริการ หรือ ช่องทางให้บริการอื่นที่ควบคุมดูแลโดย 
เทศบาล หรือเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลติดต่อสื่อสารกับ เทศบาล ณ ที่ทำการหรือผ่านช่องทางติดต่ออื ่นที่
ควบคุมดูแลโดย เทศบาล เป็นต้น 

๒) ข้อมูลที่ เทศบาล เก็บรวบรวมจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
อื่น ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เช่น การติดตามพฤติกรรมการใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์หรือบริการของ เทศบาล 
ด้วยการใช้คุกกี้ (Cookies) หรือจากซอฟต์แวร์บนอุปกรณ์ของเจ้าของ ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น 

๓) ข้อมูลส่วนบุคคลที ่ เทศบาล เก็บรวบรวมจากแหล่งอื ่นนอกจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดย ที่
แหล่งข้อมูลดังกล่าวมีอำนาจหน้าที่ มีเหตุผลที่ชอบด้วยกฎหมายหรือได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล ส่วนบุคคล
แล้วในการเปิดเผยข้อมูลแก่ เทศบาล เช่น การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐในการ ให้บริการเพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเอง การรับข้อมูลส่วนบุคคลจาก หน่วยงานของรัฐแห่ง
อื่นในฐานะที่ เทศบาล มีหน้าที่ตามพันธกิจในการดำเนินการจัดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยน ข้อมูลกลางเพื่อสนับสนุนการ
ดำเนินการของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล รวมถึงจากความจําเป็นเพ่ือให้บริการตาม
สัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานคู่สัญญาได้ 

นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีที่ท่านเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกแก่ เทศบาล ดังนี้ 
ท่านมีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งรายละเอียดตามนโยบายนี้หรือประกาศของผลิตภัณฑ์หรือ บริการ ตามแต่กรณี ให้
บุคคลดังกล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนั้น หากเป็นกรณีที่ต้องได้รับ ความยินยอมในการเปิดเผย
ข้อมูลแก่ เทศบาล 

ทั้งนี้ ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลที่มีความจําเป็นในการให้บริการของ เทศบาล อาจ
เป็นผลให้ เทศบาล ไม่สามารถให้บริการนั้นแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวได้ทั้งหมดหรือ บางส่วน 

 

 

 

 



4 

5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 เทศบาล พิจารณากำหนดฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามความเหมาะสมตาม
บริบทของการให้บริการ ทั้งนี้ ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาลใช้ประกอบด้วย 

ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล รายละเอียด 
เพ่ือการดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์
สาธารณะหรือการใช้อำนาจรัฐที่เทศบาล
ได้รับ 

เพ่ือให้เทศบาล สามารถใช้อำนาจรัฐและดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์
สาธารณะตามพันธกิจ เทศบาล ซึ่งกำหนดไว้ตามกฎหมาย เช่น 

- พรบ.เทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพ่ิมเติมพ.ศ.2543 
- พรบ.การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ

ดิจิทัล พ.ศ.2562 
รวมถึง กฎ ระเบียบคำสั่งและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง
เป็นต้น 

เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย เพ่ือให้เทศบาลสามารถปฏิบัติตามท่ีกฎหมายที่ควบคุมเทศบาล เช่น 
- การเก็บรวบรวมข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ตาม พรบ.ว่า

ด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 
และแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 

- พรบ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 รวมถึงการ
ดำเนินการตามคำสั่งศาล เป็นต้น 

เป็นการจำเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมาย 

เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของเทศาลและของบุคคลอ่ืน ซึ่ง
ประโยชน์ดังกล่าวมีความสำคัญไม่น้อยไปกว่าสิทธิขั้นพื้นฐานในข้อมูล
ส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพ่ือการรักษาความ
ปลอดภัยอาคารสถานที่ของเทศบาล หรือการประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลเพื่อกิจการภายในเทศบาล เป็นต้น 

เป็นการจำเป็นเพ่ือการป้องกันหรือระงับ
อันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของ
บุคคล 

เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
เช่น การให้บริการแอพพลิเคชั่นเพื่อเฝ้าระวังโรคระบาดตามนโยบาย
ของรัฐบาล เป็นต้น 

เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา เพ่ือให้เทศบาล สามารถปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญา หรือดำเนินการอัน
เป็นความจำเป็นต่อการเข้าทำสัญญาซึ่งท่านเป็นคู่สัญญากับเทศบาล 
เช่นการเจ้างาน จ้างทำของ การทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือหรือ
สัญญาในรูปแบบอ่ืนเป็นต้น 

 

 

 

 



ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล รายละเอียด 
เพ่ือการจัดทำเอกสารประวัติศาสตร์ วิจัย
หรือสถิติที่สำคัญ 

เพ่ือให้เทศบาลสามารถจัดทำหรือสนับสนุนการจัดทำเอกสาร
ประวัติศาสตร์ วิจัยหรือสถิติตามท่ีเทศบาลอาจได้รับมอบหมาย เช่น 
การจัดทำทำเนียบ การจัดทำสถิติช การจัดทำแบบสำรวจความพึง
พอใจในการใช้บริการ การใช้บริการดิจิทัลภาครัฐ งานติดตามการ
ดำเนินนโยบายรัฐบาลดิจิทัล เป็นต้น 

ความยินยอมของท่าน เพ่ือการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีท่ี 
เทศบาลจำเป็นต้องได้รับความยินยอมจากท่าน โดยได้มีการแจ้ง
วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ก่อนการขอความยินยอมแล้ว เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
อ่อนไหวด้วยวัตถุประสงค์ที่ไม่เป็นไปตามข้อยกเว้นมาตรา 24 หรือ 
26 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 หรือ
การนำเสนอ ประชาสัมพันธ์บริการแก่ท่าน เป็นต้น 

 

  ในกรณีที่ เทศบาลมีความจำเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือการปฏิบัติตาม
สัญญาการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายหรือเพ่ือความจำเป็นในการเข้าทำสัญญา หากท่านปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล
หรือ คัดค้านการดำเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม อาจมีผลทำให้ เทศบาลไม่สามารถดำเนินการ
หรือให้บริการตามที่ท่านร้องขอได้ทั้งหมดหรือบางส่วน 

6. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่ เทศบาล เก็บรวบรวม 

  เทศบาล อาจเก็บรวบรวมหรือได้มาซึ่งข้อมูลดังต่อไปนี้ ซึ่งอาจรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับบริการที่ท่านใช้หรือบริบทความสัมพันธ์ที่ท่านมีกับ เทศบาล รวมถึงข้อพิจารณาอ่ืนที่มีผลกับการเก็บ
รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยประเภทของข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้ เป็นเพียงกรอบการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
ของเทศบาล เป็นการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบริการที่ท่านใช้งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้นที่จะมี
ผลบังคับใช้ 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
ข้อมูลเฉพาะตัวบุคคล ข้อมูลระบุชื่อเรียกของท่านหรือข้อมูลจากเอกสารราชการที่ระบุ

ข้อมูลเฉพาะตัวของท่าน เช่น คำนำหน้าชื่อ ชื่อ-สกุล ชื่อกลาง ชื่อเล่น 
ลายมือชื่อ เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน สัญชาติ เลขท่ีใบขับข่ี 
เลขที่หนังสือเดินทาง ข้อมูลทะเบียนบ้าน หมายเลขใบประกอบการ 
หมายเลขใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ (สำหรับแต่ละอาชีพ) 
หมายเลขประจำตัวผู้ประกันตน หมายเลขประกันสังคม เป็นต้น 

 

 

 



 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอย่าง 
ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคล ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับตัวท่าน เช่น วันเดือนปีเกิด เพศ ส่วนสูง 

น้ำหนัก อายุ สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑ์ทหาร รูปถ่าย 
ภาษาพูด ข้อมูลพฤติกรรม ความชื่นชอบ ข้อมูลการเป็นบุคคล
ล้มละลาย ข้อมูลการเป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้
ความสามารถ เป็นต้น 

ข้อมูลสำหรับการติดต่อ ข้อมูลเพ่ือการติดต่อท่าน เช่น เบอร์โทรศัพท์บ้าน เบอร์
โทรศัพทเ์คลื่อนที่ หมายเลขโทรสาร อีเมลล์ ที่อยู่ทางไปรษณีย์บ้าน 
ชื่อผู้ใช้งานในสังคมออนไลน์ (Line ID,MS Teams) แผนที่ตั้งของที่
พัก เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับการทำงานและการศึกษา รายละเอียดการจ้างงาน รวมถึงประวัติการทำงานและประวัติ
การศึกษา เช่น ประเภทการจ้างงาน อาชีพ ยศ ตำแหน่ง หน้าที่ความ
เชี่ยวชาญ สถานภาพใบอนุญาตทำงาน ข้อมูลบุคคลอ้างอิง หมายเลข
ประจำตัวผู้เสียภาษ่ ประวัติการดำรงตำแหน่ง ประวัติการทำงาน 
ข้อมูลเงินเดือน วันเริ่มงาน วันออกจากงาน ผลการประเมิน สวัสดิการ
และสิทธิประโยชน์ พัสดุในครอบครองของผู้ปฏิบัติงาน ผลงาน 
หมายเลขบัญชีธนาคาร สถาบันการศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา 
วันที่สำเร็จการศึกษา เป็นต้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการของเทศบาล รายละเอียดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของเทศบาล เช่น ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน 
รหัสผ่าน ข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ ข้อมูลระบุพิกัด ภาพถ่าย 
วีดีโอ บันทึกเสียง ข้อมูลพฤติกรรมการใช้งาน (เว็บไซต์ที่อยู่ในความ
ดูแลของเทศบาล เช่น http://www.sattahipmunicipality.go.th/ 
แพลตฟอร์ม หรือแอปพลิเคชันต่างๆ ประวัติการสืบค้น คุกกี้หรือ
เทคโนโลยีในลักษณะเดียวกัน หมายเลขอุปกรณ์ (Device ID) 
ประเภทอุปกรณ์ รายละเอียดการเชื่อมต่อข้อมูล Browser ภาษาท่ีใช้
งาน ระบบปฏิบัติการที่ใช้งาน เป็นต้น 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อน ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อนของท่าน เช่น เชื้อชาติ ข้อมูล 
ศาสนา ข้อมูลความพิการ ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

http://www.sattahipmunicipality.go.th/


7. คุกก้ี 

 เทศบาลเก็บรวบรวมและใช้คุกก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์ที่อยู่ภายใต้ความดูแลของ
เทศบาล เช่น http://www.sattahipmunicipality.go.th/ หรอืบนอุปกรณ์ของท่านตามแต่บริการที่ท่านใช้งาน ทั้งนี้
เพ่ือการดำเนินการด้านความปลอดภัยในการให้บริการของ เทศบาล และเพ่ือให้ท่านซึ่งเป็นผู้ใช้งานได้รับความสะดวก
และประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานบริการของ เทศบาล และข้อมูลเหล่านี้จะถูกนำไปเพ่ือปรับปรุงเว็บไซต์เทศบาล ให้
ตรงกับความต้องการของท่านมากยิ่งขึ้น โดยท่านสามารถตั้งค่าหรือลบการใช้งานคุกก้ีได้ด้วยตนเองจาการตั้งค่าใน
เว็บบราว์เซอร์ของท่าน 

8. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถและคนเสมือนไร้ความสามารถ 

 กรณี เทศบาล ทราบว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่จำเป็นต้องได้รับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เป็นของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ เทศบาลจะไม่ทำการเก็บรวบรวม
ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นจนกว่าจได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทนผู้เยาว์ หรือผู้
อนุญาต หรือผู้พิทักษ์ตามแต่กรณี เป็นไปตามเง่ือนไขที่กฎหมายกำหนด 

 กรณีที่ เทศบาล ไม่ทราบมาก่อนว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้
ความสามารถ และมาพบในภายหลังว่า เทศบาล ได้เก็บรวบรวมข้อมูลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวโดยยังมิได้
รับความยินยอมจากผู้ใช้อำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทนผู้เยาว์ หรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์ตามแต่กรณี ดังนี้ 
เทศบาล จะดำเนินการลบทำลายข้อมูลส่วนบุคคลนั้นโดยเร็วหาก เทศบาล ไม่มีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายประการอื่น
นอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว 

9. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 เทศบาล ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงค์หลายประการ ซึ่งขึ ้นอยู่กับ
ภารกิจกระบวนงานบริการหรือกิจกรรมที่ท่านใช้บริการ ตลอดจนลักษณ์ความสัมพันธ์ข องท่านกับเทศบาล หรือ
ข้อพิจารณาในแต่ละบริบทเป็นสำคัญ โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของ 
เทศบาล เป็นการทั่วไป ทั้งนี้เฉพาะวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับการบริการที่ท่านใช้งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้น
ที่จะมีผลบังคับใช้กับข้อมูลของท่าน 

1. เพ่ือดำเนินการตามที่จำเป็นในการดำเนินประโยชน์สาธารณะที่ เทศบาล ได้รับมอบหมายให้สำเร็จลุล่วง 
หรือเป็นการจำเป็นเพ่ือใช้อำนาจทางกฎหมายที่ เทศบาล มีอำนาจหน้าที่ในการดำเนินการตามพันธกิจ
ดังปรากฎในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2543 และกฎหมาย กฎระเบียบ
หรือคำสั่งที่เกี่ยวข้อง 

2. เพ่ือให้การบริการและบริหารจัดการบริการของเทศบาล ทั้งบริการภายใต้สัญญาที่มีต่อท่านหรือตามพันธ
กิจของเทศบาล 

3. เพ่ือการดำเนินการทางธุรกรรมของเทศบาล 
4. ควบคุมดูแล ใช้งาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการเพื่ออำนวยความสะดวกและสอดคล้อง

กับความต้องการของท่าน 
5. เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงข้อมูลอันเก่ียวกับท่าน รวมทั้งเอกสารที่มีการกล่าวอ้างถึงท่าน 

http://www.sattahipmunicipality.go.th/


6. จัดทำบันทึกรายงานการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายกำหนด 
7. วิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับบริการของ เทศบาล 
8. เพ่ือดำเนินการตามที่จำเป็นในการบริหารจัดการภายในองค์กร รวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา

กรรมการหรือผู้ดำรงตำแหน่งต่างๆ การประเมินคุณสมบัติ 
9. ป้องกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉ้อโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการกระทำที่

ต้องห้ามหรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายต่อทั้ง เทศบาล และเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
10. การยืนยันตัวตน พิสูจน์ด้วยตนเองและตรวจสอบข้อมูลเมื่อท่านสมัครใช้บริการของเทศบาล หรือติดต่อ

ใช้บริการ หรือใช้สิทธิตามกฎหมาย 
11. ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพบริการให้ทันสมัย 
12. การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 
13. ส่งการแจ้งเตือน การยืนยันการทำคำสั่ง ติดต่อสื่อสารและแจ้งข่าวสารไปยังท่าน 
14. เพ่ือจัดทำและส่งมอบเอกสารหรือข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้องและจำเป็น 
15. ยืนยันตัวตน ป้องกันการสแปม หรือการกระทำที่ไม่ได้รับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 
16. ตรวจสอบว่าเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าถึงและใช้บริการของเทศบาล อย่างไร ทั้งในภาพรวมและ

รายบุคคล และเพ่ือวัตถุประสงค์ท่ีเกี่ยวกับการค้นคว้า และการวิเคราะห์ 
17. ดำเนินการตามที่จำเป็นเพ่ือปฏิบัติตามหน้าที่ ที่เทศบาล มีต่อหน่วยงานที่มีอำนาจควบคุมหน่วยงานด้าน

ภาษี การบังคับใช้กฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมายของเทศบาล 
18. ดำเนินการตามที่จำเป็นเพ่ือประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของ เทศบาล หรือของบุคคลอ่ืนหรือของนิติ

บุคคลอื่นที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานของ สพร. 
19. ป้องกันหรือหยุดยั้งอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการเฝ้าระวังโรคระบาด 
20. จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตร์เพื่อประโยชน์สาธารณะ การค้นคว้าหรือจัดทำสถิติที่เทศบาล ได้รับ

มอบหมายให้ดำเนินการ 
21. เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คำสั่งที่มีผลบังคับใช้ หรือการดำเนินการเก่ียวกับคดีความ การ

ดำเนินการเก่ียวกับข้อมูลตามหมายศาล รวมถึงการใช้สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลของท่าน 

10. ประเภทบุคคลที่ เทศบาล เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้ในข้อ 9 ข้างต้น เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคล
ดังต่อไปนี้ ทั้งนี้ ประเภทของบุคคลผู้รับข้อมูลที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้เป็นเพียงกรอบการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
เทศบาล เป็นการทั่วไป เฉพาะบุคคลผู้รับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบริหารที่ท่านใช้งานหรือมีความสัมพันธ์ด้วยเท่านั้นที่จะ
มีผลบังคับใช้ 

 

 

 

 



ประเภทบุคคลผู้รับข้อมูล รายละเอียด 
หน่วยงานของรัฐหรือผู้มีอำนาจที่เทศบาล ต้องเปิดเผย
ข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์ในการดำเนินการตามกฎหมาย
หรือวัตถุประสงค์สำคัญอื่น (เช่น การดำเนินการเพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ) 

หน่วยงานผู ้บังคับใช้กฎหมาย หรือมีอำนาจควบคุม
กำกับดูแลหรือมีวัตถุประสงค์อื ่นที่มีความสำคัญ เช่น 
คณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีผู ้รักษาการ กรมการปกครอง 
กรมสรรพากร สำนักงานตำรวจ ศาล สำนักงานอัยการ 
กรมควบคุมโรค กระทรางดิจิทัล เพื ่อเศรษฐกิจและ
สังคม สำนักงานปลัดสำนักนายก กรมการกงสุล กองทุน
เงินให้กูย้ืมเพ่ือการศึกษา เป็นต้น 

คณะกรรมการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการตาม
กฎหมายของ เทศบาล 

เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านแก่บุคคลผู้ดำรง
ตำแหน่งกรรมการในคณะต่างๆ เช่น คณะอนุกรรมการ
สรรหาคณะกรรมการเทศบาลเมืองสัตหีบ เป็นต้น 

ค ู ่ ส ัญญาซ ึ ่ งดำเน ินการเก ี ่ ยวก ับสว ัสด ิการของ
ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาล 

บุคคลภายนอกที่ เทศบาลจัดซื้อจัดจ้างให้ดำเนินการ
เกี่ยวกับสวัสดิการ เช่น บริษัทประกันภัย โรงพยาบาล 
บริษัทผู้จัดทำ Payroll ธนาคาร ผู้ให้บริการโทรศัพท์
เป็นต้น 

พันธมิตรทางธุรกิจ เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านแก่บุคคลที่ร่วมงาน
กับเทศบาล เพื่อประโยชน์ในการให้บริการแก่ท่าน เช่น 
หน่วยงานผู ้ให้บริการที ่ท่านติดต่อผ่านบริการของ
เทศบาล ส ื ่อโฆษณา สถาบันการเง ิน ผ ู ้ ให ้บร ิการ
แพลตฟอร์ม ผู้ให้บริการโทรคมนาคม เป็นต้น 

ผุ้ให้บริการ เทศบาล อาจมอบหมายให้บุคคลอื่นเป็นผู้ให้บริการแทน 
หรือสนับสนุนการดำเนินการของ เทศบาล เช ่น ผู้
ให้บริการด้านการจัดเก็บข้อมูล (เช่น คลาวด์ โกดัง
เอกสาร) ผ ู ้พ ัฒนาระบบซอฟต์แวร ์ แอปพลิเคชัน 
เว็บไซต์ ผู ้ให้บริการัดส่งเอกสาร ผู้ให้บรการด้านการ
ชำระเงิน ผู ้ให้บริการด้าน Digital ID ผู ้ให้บริการสื่อ
สังคมออนไลน์ ผุ้ให้บริการด้านการบริหารความเสี่ยง ที่
ปรึกษาภายนอก ผู้ให้บริการขนส่ง เป็นต้น 

ผู้รับข้อมูลประเภทอื่น เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านให้แก่บุคคลผู ้รับ
ข้อมูลประเภทอื่น เช่น ผู ้ติดต่อ เทศบาล สมาชิกใน
ครอบครัว มูลนิธิที ่ไม่แสวงหากำไร วัด โรงพยาบาล 
สถานศึกษา หรือหน่วยงานอื่นๆ เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อการ
ดำเนินการเกี่ยวกับบริการของเทศบาล การฝึกอบรม กา
รับรางวัล การร่วมทำบุญ บริจาค เป็นต้น 

การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ เทศบาล อาจเปิดเผยข้อมูลของท่านต่อสาธารณะใน
กรณีที่จำเป็น เช่น การดำเนินการที่กำหนดให้ เทศบาล 
ต ้องประกาศลงในราชก ิจจาน ุ เบกษาหร ือ  มติ
คณะรัฐมนตรี เป็นต้น 



11. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 เทศบาล จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่ ข ้อมูลนั ้นยังมีความจำเป็นตาม
วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเท่านั้น ตามรายละเอียดที่ได้กำหนดไว้ในนโยบาย ประกาศหรือตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เมื่อพ้นระยะเวลาและข้อมูลส่วนบุคคลของท่านสิ้นความจำเป็นตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว เทศบาล
จะทำการลบ ทำลายข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุตัวตนได้ต่อไป ตาม
รูปแบบและมาตรฐานการลบทำลายข้อมูลส่วนบุคคลที่คณะกรรมการหรือกฎหมายจะได้ประกาศกำหนดหรือตาม
มาตรฐานสากล อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีข้อพิพาท การใช้สิทธิหรือคดีความอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่ วนบุคคลของท่าน 
เทศบาล ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปจนกว่าข้อพิพากษาถึงท่ีสุด 

12. การให้บริการโดยบุคคลที่สามหรือผู้ให้บริการช่วง 

 เทศบาล อาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล)ให้ทำการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของ เทศบาล ซึ่งบุคคลที่สามดังกล่าวอาจเสนอบริการในลักษณะต่างๆ 
เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) หรือเป็นผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud computing 
service/provider) หรือเป็นงานในลักษณการจ้างทำของในรูปแบบอ่ืน 

 การมอบหมายให้บุคคลที่สามทำการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลนั้น 
เทศบาล จะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ของ เทศบาล ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและของบุคคลที่ 
เทศบาล มอบหมายในฐานะผู้ประมวลผู้ข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่
เทศบาลมอบหมายให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอื่นๆ 
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุ ในข้อตกลงและ
ตามคำสั่งของเทศบาล เท่านั้นโดยไม่สามารถประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนได้ 

13. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

 เทศบาล มีมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โดยการกำจัดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลให้สามารถเข้าถึง
ได้โดยเจ้าหน้าที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอำนาจหน้าที่หรือได้รับมอบหมายที่มีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่าวตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่านั้น ซึ่งบุคคลดังกล่าวจะต้องยึดมั่นและปฏิบัติตามมาตรการ
ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของ เทศบาล อย่างเคร่งครัด ตลอดจนมีหน้าที่รักษาความปลอดภัยข้อมูลทั้งในเชิงองค์กร
หรือเชิงเทคนิคท่ีได้มาตรฐานสากล และเป็นไปตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด 

14. การเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริการภายนอก 

 บริการของเทศบาล อาจมีการเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม ซึ่งเว็บไซต์หรือบริการ
ดังกล่าวอาจมีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเนื้อหาสาระแตกต่างจากนโยบายนี้เทศบาล ขอ
แนะนำให้ท่านศึกษานโยบายการคุ้มครอบข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการนั้น เพื่อทราบในรายละเอียดการ
ก่อนการเข้าใช้งาน ทั้งนี้ เทศบาล ไม่มีความเกี่ยวข้องและไม่มีอำนาจควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวและไม่สามารถรับผิดชอบต่อเนื้อหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทำอันเกิด
จากเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม 



15. เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 เทศบาล ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือทำหน้าที่ตรวจสอบ กำกับและให้คำแนะนำในการ
เก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการประสานงานและให้ความร่วมมือกับสำนักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

16. สิทธิของท่านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ได้กำหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้หลาย
ประการ ทั้งนี้ สิทธิดังกล่าวจะเริ่มมีผลบังคับใช้เมื่อกฎหมายในส่วนของสิทธินี้มีผลใช้บังคับ โดยรายละเอียดของสิทธิ
ต่างๆ ประกอบด้วย 

1. สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอเข้าถึง รับสำเนาและขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูล
ส่วนบุคคล ที่เทศบาล เก็บรวบรวมไว้โดยปราศจากความยินยอมของท่าน เว้นแต่กรณีที่เทศบาล มีสิทธิ
ปฏิเสธคำขอของท่านด้วยเหตุตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่การใช้สิทธิของท่านจะมีผลกระทบ
ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

2. สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน หากท่านพบว่าข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน ท่านมีสิทธิขอให้แก้ไขเพื่อให้มีความถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 

3. สิทธิในการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้เทศบาล ลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่าน หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถระบุด้วยบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไปทั้งนี้ 
การใช้สิทธิลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลนี้จะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด 

4. สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่ วนบุคคลของท่าน 
ทั้งนี้ ในกรณี ดังต่อไปนี้ 
ก. เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ เทศบาล ทำการตรวจสอบตามคำร้องขอของเจ้าหน้าที่ของข้อมูลส่วนบุคคลให้

แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 
ข. ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
ค. เมื ่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจำเป็นในการเก็บรักษาไว้ตาม

วัตถุประสงค์ที่ เทศบาล ได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้ เทศบาล 
เก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

ง. เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ เทศบาล กำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วน
บุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเป็นในการเก็บรวบรวมใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิ
คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

5. สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิคัดค้านด้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่าน เว้นแต่กรณีที่ เทศบาล มีเหตุในการปฏิเสธคำขอโดยชอบด้วย
กฎหมาย (เช่น เทศบาล สามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ



ท่านมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือ
การใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะของเทศบาล) 

6. สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่ท่านได้ให้ความยินยอมแก่ เทศบาล ในการเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่าความยินยอมนั้นจะได้ให้ไว้ก่อนหรือหลังพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 มีผลใช้บังคับ) ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลาที่
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรักษา โดย เทศบาล เว้นแต่มีข้อจำกัดสิทธิโดยกฎหมายให้ เทศบาล
จำเป็นต้องเก็บข้อมูลต่อไปหรือยังคงมีสัญญาระหว่างท่าน กับเทศบาล ที่ให้ประโยชน์แก่ท่านอยู่ 

7. สิทธิในการขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน จาก
เทศบาล ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไป ได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดย
อัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้โดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจะขอให้ เทศบาล 
ส่งหรือโอนข้อมูลในรูปบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น ทั้งนี้ การใช้สิทธินี้จะต้อง อยู่
ภายใต้เงื่อนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด 

17. โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑ์ของ เทศบาล(สำหรับ
เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงานของ เทศบาล) หรือตามข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (สำหรับผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแต่กรณีและความสัมพันธ์ที่ท่านมีต่อ เทศบาล และอาจได้รับโทษตามที่กำหนดโดย
พระราชบัญญัติคุ้มครอบข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 รวมทั้งกฎหมายลำดับรอง กฎระเบียบ คำสั่งที่เก่ียวข้อง 

18. การร้องเรียนต่อหน่อยงานผู้มีอำนาจกำกับดูแล 

 ในกรณีที่ท่านพบว่า เทศบาล มิได้ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิร้องเรียนไปยัง
คณะกรรมการคุ้มครอบข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงานที่มอำนาจกำกับดูแลที่ได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ ก่อนการร้องเรียนดังกล่าว เทศบาล ขอให้เท่านโปรดติดต่อมายัง
เทศบาล เพื่อให้เทศบาล มีโอกาสได้รับทราบข้อเท็จจริง และได้ชี้แจงในประเด็นต่างๆ รวมถึงจัดการแก้ไขข้อกังวล
ของท่านก่อนในโอกาสแรก 

19. การปรับปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 เทศบาล อาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามที่เห็นสมควร และจะทำการแจ้งให้ท่าน
ทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ เทศบาลเมืองสัตหีบ http://www.sattahipmunicipality.go.th/ โดยมีวัตที่มีผลบังคับใช้
ของแต่ละฉบับแก้ไขกำกับอยู่ อย่างไรก็ดี เทศบาลขอแนะนำให้ท่านโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหม่
อย่างสม่ำเสมอผ่านแอปพลิเคชัน หรือช่องทางเฉพาะกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะทำการ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่ เทศบาล 

 การเข้าใช้งานบริการของ เทศบาล ภายหลังการบังคับใช้นโยบายใหม่ ถือเป็นการรับทราบตามข้อตกลงงใน
นโยบายใหม่แล้ว ทั้งนี้ โปรดหยุดการเข้าใช้งานหากท่านไม่เห็นด้วยกับรายละเอียดในนโยบายฉบับนี้และโปรดติดต่อ
มายัง เทศบาล เพ่ือชี้แจงข้อเท็จจริงต่อไป 

http://www.sattahipmunicipality.go.th/


20. การติดต่อสอบถามหรือใช้สิทธิ 

 หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ 
เทศบาล หรือเกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่านสามารถติดต่อ
สอบถามได้ที ่

1. ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 
o ชื่อ : เทศบาลเมืองสัตหีบ 
o สถานที่ติดต่อ : เลขที่ 654 ม.2 ถนนเทศบาล 13 ต.สัตหีบ อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี 20180 
o ช่องทางการติดต่อ : โทรศัพท์ 038-439117 

2. เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection office: DPO) 
o สถานทีต่ิดต่อ : เลขที่ 654 ม.2 ถนนเทศบาล 13 ต.สัตหีบ อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี 20180 
o ช่องทางการติดต่อ โทรศัพท์ 038-439117 ตอ่ 224 

จงึประกาศเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

 ประกาศ ณ วันที่ 31 มกราคม  พ.ศ. 2566 

            

     (นายณรงค์   บุญบรรเจิดศรี) 
      นายกเทศมนตรีเมืองสัตหีบ 


