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งานระบบ e-SERVICE  
(การลงเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  เบี้ยยังชีพผู้พิการ  เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์) 

 
 
 
 
 
 
 
 



1.บทนำ 
คู่ม ือการใช้งานฉบับนี ้จ ัดทำขึ ้นเพื ่อเป็นแนวทางในการใช้งานระบบ e-Service การลงเบี้ย           

ยังชีพ ซึ่งครอบคลุมการให้บริการเกี่ยวกับ 
 • เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
 • เบี้ยยังชีพผู้พิการ 
 • เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 

โดยระบบ e-Service ได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่ออำนวยความสะดวกแก่เจ้าหน้าที่และผู้มีสิทธิ์รับเบี้ยยัง
ชีพ ให้สามารถดำเนินการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และโปร่งใส ตลอดจนช่วยลดขั้นตอนการปฏิบัติง าน
และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน  คู่มือนี้มีเนื้อหาประกอบด้วย คำอธิบายการใช้งานระบบ 
วิธีการลงทะเบียน การบันทึกข้อมูล การตรวจสอบสถานะ ตลอดจนตัวอย่างขั้นตอนการปฏิบัติที่ชัดเจน 
เพื่อให้เจ้าหน้าที่และผู้เกี่ยวข้องสามารถนำไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 



2. การเข้าสู่ระบบ e-SERVICE เทศบาลเมืองสัตหีบ 
 2.1 ติดตั้งแอปพิเคชั่นและเข้าสู่ระบบโดยเลือกหัวข้อที่ต้องการ  ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 3. ขั้นตอนการลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ,  ขอเปลี่ยนบัญชีธนาคารรับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ,  แจ้งเสียชีวิตผู้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กดเลือกหัวข้อ
ตามที่ต้องการ 



3.1  กรอกแบบคำขอตามเรื่องที่ต้องการและแนบไฟล์เอกสารตามหัวข้อนั้นๆ กรอกแบบ
คำขอครบแล้ว  กด ตกลง  ส่งแบบคำขอ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



4. ขั้นตอนการลงทะเบียนเบี้ยยังชีพความพิการ, ขอเปลี่ยนบัญชีธนาคารรับเบี้ยยังชีพความ
พิการ, แจ้งเสียชีวิตผู้รับเบี้ยความพิการ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กดเลือกหัวข้อ
ตามที่ต้องการ 



4.1 กรอกแบบคำขอตามเรื่องที่ต้องการและแนบไฟล์เอกสารตามหัวข้อนั้นๆ กรอกแบบคำ
ขอครบแล้ว  กด ตกลง  ส่งแบบคำขอ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



5. ขั้นตอนการลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส,์ ขอเปลี่ยนบัญชีธนาคารรับเบี้ยยังชีพ
ผู้ป่วยเอดส,์ แจ้งเสียชีวิตผู้รับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


